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Aktenlage statt Bauchgefühl: So wird die Gesundheitsprüfung sauber und die 
PKV-Lösung langfristig tragfähig. 

 

Zielsetzung 

Dieser Vortrag verschafft einen Überblick zu 
Gesundheitsangaben, Umgang mit häufigen Diagnosen 
und Aufarbeitung einer Patientenquittung, sodass der 
Vermittler sich in der Lage sieht eine langfristig saubere 
PKV-Lösung zu vermitteln.  

Kompetenzen 

• Gesundheitsangaben strukturiert und vollständig mit 
dem Kunden erheben und typische Fehlerquellen bei 
der Beantwortung von Gesundheitsfragen 
vermeiden. 

• Das Risiko einer vorvertraglichen 
Anzeigepflichtverletzung besser einschätzen und 
durch eine saubere Dokumentation reduzieren. 

• ePA-Daten, Patientenquittungen und Arztunterlagen 
sinnvoll für die Aufbereitung der Gesundheitshistorie 
nutzen. 

• Häufig vorkommende Diagnosen in der 
Gesundheitsprüfung besser einordnen. 

• Den Kunden sicherer durch den Prozess von der 
Gesundheitshistorie bis zur Antragstellung begleiten. 

Seminarinhalte 

• Status quo PKV und PKV-Gesundheitsprüfung. 
• Praxisleitfaden: Gesundheitsangaben richtig 

erheben. 
• Medizinische Unterlagen richtig beschaffen und 

nutzen. 
• Umgang mit häufigen Diagnosen. 

Trainer Sarah Ledermann, Fachmaklerin PKV 
Oliver Fink, cpit comparit GmbH 

Termine 

03.11.2026 Dortmund 
04.11.2026 Hamburg  
05.11.2026 Leipzig 
 
09.11.2026 Mannheim 
10.11.2026 München 
11.11.2026 Nürnberg 

Seminardauer und 
Weiterbildungszeit 45 Minuten 

 


